
KİŞİLERARASI İLETİŞİM ANABİLİM DALI LİSANSÜSTÜ 
PROGRAMLARI DERS İÇERİKLERİ 

DOKTORA PROGRAMI DERS İÇERİKLERİ 

Ders Adı ve Dersin 
Kodu 

Dersi Veren Öğretim 
Üyesi 

Ders İçeriği 

İletişim Psikolojisi 
     HIT8107 

Prof. Dr. Serhat Ulağlı   

İletişimde Nitel ve 
Nicel Araştırma 
HIT8102 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Doç. Dr. Fatma Bilge 
Şenyüz 

“İletişimde Nitel ve Nicel 
Araştırma” dersi, doktora 
düzeyinde öğrencilerin iletişim 
alanında kullanılan araştırma 
yöntemlerini derinlemesine 
kavramalarını ve bilimsel 
çalışmalarında uygulayabilmelerini 
amaçlamaktadır. Ders kapsamında, 
nitel ve nicel araştırma 
geleneklerinin kuramsal temelleri, 
araştırma tasarımı, veri toplama 
teknikleri, örnekleme stratejileri ve 
analiz yöntemleri ele alınacaktır. 
Öğrenciler, derinlemesine 
görüşme, odak grup ve söylem 
analizi gibi nitel yöntemlerle; 
anket, nicel içerik analizi ve deney 
gibi nicel yöntemleri 
karşılaştırmalı olarak 
inceleyeceklerdir. Ayrıca, karma 
yöntem araştırmalarına yönelik 
güncel yaklaşımlar, araştırma etiği 
ve raporlama standartları da 
tartışılacaktır. Bu ders, doktora 
öğrencilerine iletişim 
araştırmalarında disiplinlerarası bir 
bakış açısı kazandırarak hem 
akademik yayın üretiminde hem de 
uygulamalı projelerde metodolojik 
yetkinliklerini geliştirmelerine 
katkı sağlamayı hedeflemektedir. 
 



Sosyalleşme ve 
Egoizm ile Alturizm 
Ekseninde Birey 
HIT8127 

Prof. Dr. Emel Poyraz  

 
 
 
Kültürlerarası İletişim 
HIT8112 
 
  

 
 
 
Prof. Dr. Şeyda Akyol 

Farklı kültürlerden gelen kişilerin 
karşılıklı iletişimini küreselleime 
ve iletişim kavramları 
çerçevesinden ele alınacaktır. 

Söylem Çalışmaları 
HIT8133 

Doç. Dr. Ayşe Müge 
Yazgan 

İçinde yaşanan dünya söylemin 
önemine vurgu yapmaktadır. 
Söylem bir meta üretimidir. Bu 
eğitim programı, geleneksel 
düşünce ve yazma pratiklerinin 
kültürel yapı içerisinde politik ve 
ideolojik amaçlara nasıl hizmet 
ettiğini sorgulamaktadır. Eğitim 
yapısal yaklaşım ve pragmatik 
yaklaşımlar içerisinde 
incelenmektedir. Nitelik ve nicelik 
ilkelerine metinler üzerinden 
inceleme ile devam edilmektedir. 
İletişim Çalışmaları Bilim Dalında 
önemli bir ayrıcalık sunmaktadır 

 
 
 
 
 
 
Kültürel Çalışmalar ve 
İletişim 
HIT8126 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
Dr. Öğr. Üyesi Mehmet 
Serhan Tezgeç  

“Kültürel Çalışmalar ve İletişim” 
dersi, kültürel üretim, tüketim ve 
temsil pratiklerinin iletişim 
süreçleriyle nasıl iç içe geçtiğini 
incelemektedir. Ders kapsamında 
kültür kavramının farklı kuramsal 
tanımları, ideoloji, hegemonya, 
kimlik, popüler kültür ve medya 
metinleri gibi temel konular ele 
alınır. Birmingham Okulu’ndan 
günümüze uzanan kültürel 
çalışmalar geleneği üzerinden, 
kültürün yalnızca yüksek sanata 
indirgenmeyen, gündelik yaşamın 
pratiklerinde yeniden üretilen bir 
anlamlar bütünü olduğu 
vurgulanır. Öğrenciler, medya ve 



iletişim araçlarını kültürel iktidar 
ilişkileri, toplumsal cinsiyet, sınıf, 
etnisite ve küreselleşme 
bağlamında analiz etme becerisi 
kazanır; böylece kültür-iletişim 
ilişkisine eleştirel bir perspektiften 
yaklaşmayı öğrenirler.” 

Bilgi Sosyolojisi ve 
İletişim 
HIT8128 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Prof. Dr. Hediyetullah 
Aydeniz 

Bilgi-toplum-iletişim ilişkisini ele 
almaya dönük bir amaç ve kapsam 
çerçevesinde gerçekleştirilecek 
Bilgi Sosyolojisi ve İletişim 
dersinde, bilgi üretici kurumlar 
(okul, medrese, üniversite gibi), 
bilgi üretici aktörler (müderrisler, 
alimler, mandarinler 
akademisyenler, entelektüeller, 
gibi..) ve bu kurum ve aktörlerin 
ürettiği bilginin-ortaya koydukları 
çıktı, bir akademik çalışma alanı 
olarak medya ve iletişim 
çalışmalarının birikimini izleyerek 
daha çok modern toplum ve 
Türkiye’nin modernleşme 
deneyimi özelinde bilgi sistemleri 
ile toplumsal yapılar ve süreçler 
arasındaki ilişki özelinde ele 
alınacaktır.  
 

Kişilerarası İletişim 
Teorileri 
HIT8109 

Dr. Öğr. Üyesi Emel 
Yılmaz 

Bu ders, kişilerarası iletişim 
doktora öğrencileri için 
tasarlanmış, kişilerarası iletişim 
alanındaki temel ve güncel teorileri 
derinlemesine incelemeyi 
amaçlayan ileri düzey bir derstir. 
Öğrencilerin eleştirel düşünme, 
teorik analiz ve araştırma 
becerilerini geliştirmeye odaklanır. 
Ders, klasik teorik yaklaşımlardan 
başlayarak, güncel ve disiplinler 
arası teorilere uzanan 
derinlemesine ve eleştirel bir 
analiz sunar. Öğrenciler, iletişim 
kuramlarını sadece anlamakla 



kalmayıp, aynı zamanda araştırma 
süreçlerinde nasıl kullanacaklarını 
ve bu teorileri kendi tez 
çalışmalarına nasıl entegre 
edeceklerini de öğrenirler.  
 

 

 

 

TEZLİ YÜKSEK LİSANS PROGRAMI DERS İÇERİKLERİ 

Dersin Adı ve Dersin Kodu 
Dersi Veren 
Öğretim Üyesi 

Ders İçeriği 

İktidar, Otorite, Yönetim 
ve Medya 
HIT7114 

Prof. Dr. Serhat 
Ulağlı 

 

Öğrenme Kuramları ve 
Medyatik İnşa 
HIT7121 

Prof. Dr. Emel 
Poyraz 

 

İnternet Ortamında İletişim 
HIT7102 

Prof. Dr. Şeyda 
Akyol 

Öğrenciler internet 
psikolojisindeki kavramlar, teorik 
yaklaşımlar ve ampirik bulgular 
konularında bilgi sahibi olacaklar 

Siyasal Kampanya İletişimi 
HIT7108 

Prof. Dr. Mehmet 
Emin Babacan 

Bu ders öğrencilerin siyasal 
kampanya süreçlerini iletişim 
perspektifinden kavramalarını, 
seçim kampanyalarının 
planlanması, yürütülmesi ve 
değerlendirilmesi aşamalarında 
stratejik iletişim yöntemlerini 
öğrenmelerini sağlamak için 
hazırlanmıştır. 

Tüketici Odaklı Kültür ve 
Tüketici İletişimi 
HIT7110 

Doç. Dr. Yeliz 
Kuşay 

Tüketici Odaklı Kültür ve 
Tüketici İlişkisi dersi, tüketim 
toplumunun tarihsel gelişiminden 
başlayarak kültür, değer ve 
normların tüketici davranışları 
üzerindeki etkilerini kapsamlı 
biçimde ele almaktadır. Ders 
kapsamında tüketim kültürü, 



tüketici tutumları, satın alma 
sürecinde algılanan riskler, tüketici 
ve müşteri tipleri, karar alma 
süreçleri ve farklı satın alma karar 
tipleri üzerinde durulmaktadır. 
Ayrıca tüketici davranışlarını 
açıklayan kuramsal modeller 
incelenmekte, müşterilerin ilgi 
düzeylerine göre satın alma 
kararları analiz edilmektedir. 
Kuramsal bilgilerin pekiştirilmesi 
amacıyla vaka çalışmalarına yer 
verilerek öğrencilerin tüketici 
davranışlarını çok boyutlu bir 
bakış açısıyla değerlendirmeleri 
hedeflenmektedir. 

İzleyici Merkezli İletişim 
Çalışmaları 
HIT7122 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 Doç. Dr. Ayşe 
Müge Yazgan 

İzleyiciler metalaşmış 
topluluklardır. İzleyicilerin 
seyretme, dinleme, okuma 
potansiyeli medya için önemli bir 
ayrıntıdır. Bu eğitim programında 
kullanımlar ve doyumlar 
perspektifi içerisinde kültürel 
çalışmalar üzerinde durulacaktır. 
Etki çalışmaları içinde yer alan 
hipodermik iğne, sihirli mermi, 
propaganda, uyarıcı etki gibi teorik 
yaklaşımlar, "semiyotik 
demokrasi" kavramının açılmasını 
zorunlu kılacaktır. Yeni medya, 
5.0 toplum mühendisliği başlığı 
içinde izleyici değişikliklerinin yer 
alacağı eğitim programı, Halkla 
İlişkiler Aanabilim Dalında yeni 
bir eğitim başlığı olarak oldukça 
önemli bir yer tutacaktır. 

Bilginin Toplumsal Tarihi 
HIT7115 

 Prof. Dr. 
Hediyetullah 
Aydeniz 

Bilgi-toplum ilişkisini ele almaya 
dönük bir amaç ve kapsam 
çerçevesinde gerçekleştirilecek 
Bilginin Toplumsal Tarihi 
dersinde, bilgi üretici kurumlar 
(okul, medrese, üniversite gibi), 
bilgi üretici aktörler (müderrisler, 



alimler, mandarinler 
akademisyenler, entelektüeller, 
gibi..) ve bu kurum ve aktörlerin 
ürettiği bilginin-ortaya koydukları 
çıktı, daha çok modern toplum ve 
Türkiye’nin modernleşme 
deneyimi özelinde bilgi sistemleri 
ile toplumsal yapılar ve süreçler 
arasındaki ilişki özelinde ele 
alınacaktır.  
 

Kişilerarası İletişimde İkna 
HIT7107 

                                                 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dr. Öğr. Üyesi 
Emel Yılmaz 

Bu ders, yüksek lisans 
öğrencilerinin, kişilerarası iletişim 
bağlamında ikna süreci ve ikna 
edici iletişim stratejileri hakkında 
derinlemesine bilgi edinmelerini 
amaçlamaktadır. Ders, geleneksel 
ikna teorilerinden başlayarak, 
sözlü ve sözsüz iletişim kodlarının 
ikna üzerindeki etkisini inceler. 
Alıcı özellikleri, kaynak 
güvenilirliği, mesaj tasarımı, 
seslerin ve renklerin kullanımı, 
beden dili ve gizli ikna taktikleri 
ve duygusal ikna taktikleri gibi 
konularla öğrencilerin hem teorik 
bilgilerini pekiştirmesi hem de 
pratik ikna becerilerini geliştirmesi 
hedeflenir. Dersin ilerleyen 
haftalarında, iknaya karşı direnç 
mekanizmaları ve bu direnci 
etkileyen faktörler ele alınarak, 
öğrencilerin ikna süreçlerine 
eleştirel bir gözle bakmaları 
sağlanır. Böylece, öğrenciler etik 
yaklaşımları göz önünde 
bulundurarak daha etkili iletişim 
kurma becerisi kazanırlar.  
 
 
 
 



Kişilerarası İletişimde 
Cinsiyet Farklılıkları  
HIT7104 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
Dr. Öğr. Üyesi 
Mehmet Serhan 
Tezgeç 

 
 
 
 
“Kişilerarası İletişimde Cinsiyet 
Farklılıkları” dersi, bireyler arası 
iletişim süreçlerinde toplumsal 
cinsiyetin rolünü ve etkilerini ele 
almaktadır. Ders kapsamında kadın 
ve erkek iletişim tarzlarının 
benzerlikleri ve farklılıkları, 
toplumsal cinsiyet kalıplarının 
iletişim biçimlerine yansımaları, 
güç ilişkileri, dil kullanımı, beden 
dili ve çatışma yönetimi gibi 
konular incelenmektedir. Ayrıca 
kültürel bağlamda cinsiyet 
algılarının iletişim üzerindeki 
etkileri, medya ve dijital 
ortamların toplumsal cinsiyet 
temsilleriyle ilişkisi de 
tartışılmaktadır. Öğrenciler, bu 
ders aracılığıyla hem teorik 
yaklaşımları hem de güncel 
örnekleri analiz ederek cinsiyet 
farklılıklarının iletişimde nasıl 
ortaya çıktığını kavrama ve 
eleştirel bakış geliştirme becerisi 
kazanırlar.” 
 

Akademik Metin Üretme 
ve Raporlama 
HIT7123 

Doç. Dr. Fatma 
Bilge Şenyüz 

“Akademik Metin Üretme ve 
Raporlama” dersi, yüksek lisans 
düzeyinde öğrencilerin akademik 
yazım becerilerini geliştirmeyi ve 
araştırma süreçlerini etkin bir 
şekilde raporlamayı 
hedeflemektedir. Ders kapsamında, 
akademik metinlerin temel 
özellikleri, bilimsel dil kullanımı, 
literatür taraması, kaynak gösterme 
yöntemleri ve etik yazım ilkeleri 
ele alınmaktadır. Öğrenciler, 
bilimsel dergi makalesi, kitap 



bölümü, konferans bildirisi ve tez 
bölümü gibi farklı akademik metin 
türlerini tanıyacak ve uygulamalı 
çalışmalarla bu tür metinleri 
üretme becerilerini geliştirecektir. 
Ayrıca, araştırma sonuçlarını 
sistematik biçimde raporlayabilme, 
argüman geliştirme, eleştirel analiz 
yapabilme ve akademik yazımda 
tutarlılığı sağlama konularına 
odaklanılacaktır. Bu ders, 
öğrencilerin akademik 
üretkenliklerini artırmalarının yanı 
sıra, ulusal ve uluslararası 
akademik standartlara uygun 
nitelikli metinler üretebilmeleri 
için gerekli teorik bilgi ve pratik 
donanımı kazandırmayı 
amaçlamaktadır. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 TEZSİZ YÜKSEK LİSANS PROGRAMI DERS İÇERİKLERİ 

Ders Adı ve Dersin Kodu 
Dersi Veren Öğretim 
Üyesi 

Ders İçeriği 

 
Kültürlerarası İletişim 
 
HIT7807 

Prof. Dr. Serhat Ulağlı  

Araştırma Yöntemleri ve Yayın 
Etiği 

HIT7821 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Doç. Dr. Deniz Güven 

 
Araştırma Yöntemleri ve 
Yayın Etiği dersi, 
öğrencilerin kişilerarası 
iletişim alanında bilimsel 
araştırma süreçlerini 
kavramalarını ve akademik 
çalışmalarda etik ilkelere 
uygun hareket etmelerini 
hedefler. Bu kapsamda 
derste araştırma 
probleminin belirlenmesi, 
literatür taraması, nicel ve 
nitel araştırma yöntemleri, 
veri toplama ve analiz 
teknikleri ele alınırken; 
intihalden kaçınma, 
kaynakların doğru 
kullanımı, araştırmacının 
sorumlulukları, yayın 
sürecinde şeffaflık ve etik 
dışı uygulamaların 
sonuçları gibi konular 
üzerinde durulur. 
Öğrenciler, hem akademik 
hem de mesleki hayatta 
güvenilir, objektif ve etik 
ilkelere bağlı araştırmalar 
yürütme becerisi kazanırlar. 

 

Kişisel Gelişimde İlişki ve 
İletişim Yönetimi  
HIT7813 

Prof. Dr. Emel Poyraz  

İşyeri İlişkileri 
HIT7803 

Prof. Dr. Şeyda Akyol İşyeri İlişkileri dersi, 
çalışma hayatında 
iletişim, işbirliği, 
çatışma yönetimi ve 
motivasyon süreçlerini 



ele alarak, öğrencilerin 
iş ortamında etkili ve 
sağlıklı ilişkiler 
geliştirmelerine katkı 
sağlar. 

Kişilerarası İlişkilerde 
Çatışma Çözüm Becerisi 
HIT7805 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Doç. Dr. Ayşe Müge 
Yazgan 

Bu ders, çatışma 
kavramını kuramsal ve 
pratik boyutlarıyla ele 
alarak öğrencilerin 
bireysel ve toplumsal 
düzeyde çatışmaları 
anlama ve yönetme 
becerilerini geliştirmeyi 
amaçlamaktadır. 
Çatışma türleri, 
çatışmanın temel 
sebepleri ve çözüm 
yolları üzerinde 
durulmakta; iletişim ve 
etkileşimin çatışma 
süreçlerindeki 
belirleyici rolü 
vurgulanmaktadır. 
Empati, uzlaşma ve 
arabuluculuk gibi 
çatışma çözümüne 
yönelik yaklaşımlar 
incelenirken, psikolojik 
olgunlaşma ve duygusal 
gelişimin bu 
süreçlerdeki önemi 
tartışılmaktadır. 
Kuramsal çerçeve, vaka 
çalışmalarıyla 
desteklenerek 
öğrencilerin çatışma 
çözüm becerilerini 
uygulamalı olarak 
geliştirmelerine katkı 
sağlanmaktadır. 

 


